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Profundos CAMBIOS SOCIALES

+

Nuevos RETOS derivados de ellos

+

Pérdida de PRESTIGIO Y AUTORIDAD docente       

+ 

Delegación de FUNCIONES en el Sistema Ed.

+

Diversidad de PERFILES DEL ALUMNADO

Necesidad de MODIFICAR las RESPUESTAS

EDUCATIVAS  y el ROL DIRECTIVO



Doble Vertiente de los Centros 
Escolares:

ÅCENTROS DE ENSEÑANZA/PRENDIZAJE

con Roles y Tareas determinadas y diferenciadas.

ÅESPACIOS DE CONVIVENCIA donde 

interactúan individuos con Expectativas, Deseos y 

Necesidades diversas y, a veces, contrapuestas.



ESTILOS DE EJERCER EL LIDERAZGO Y 

CONSECUENCIAS DE LOS MISMOS

Å Estilos de liderazgo:

- Burocr§tico, Autoritario, Pasivo, Dialoganteé

Å Formas de ejercer el liderazgo:

- De Manera UNIPERSONAL Y UNIDIRECCIONAL: 

Produce Rigidez, Delegaci·n, Dependenciaé

- De manera COLEGIADA Y COPARTICIPATIVA (Dirección, 

Tutor²as, Areas, Consejo Escolar, AMPAé):

Produce Flexibilidad, Responsabilidad y Compromiso



Ejercicio Práctico de Reflexión Grupal:

¿Cuáles son las NECESIDADES PSICOSOCIALES DE 

LOS EQUIPOS DIRECTIVOS?



NECESIDADES PSICOSOCIALES DEL PROFESORADO

1.- SENTIRSE UTIL Y TENIDO EN CUENTA

2.- ñ         RECONOCIDO Y VALORADO

3.- ñ         RESPETADO Y RESPALDADO

4.- ñ         COMPRENDIDO

5.- ñ         SATISFECHO



NECESIDADES PSICOSOCIALES DE NIÑ@S Y            

ADOLESCENTES:

1. APRENDER A SER: Adquirir una Identidad propia.

- Sentirse Queridos, Aceptados y Respetados.

2. APRENDER A SABER Y A CONOCER por sí mismos.

- Disponer de Información Suficiente y Adecuada

3. APRENDER A HACER Y EMPRENDER

- Ser tenidos en cuenta como personas capacesé

- Asumir Tareas y Responsabilidades.

- Sentirse Valorados y Útiles.

- Poder Decidir sobre lo que las concierne.



4. APRENDER AVIVIR JUNTOS Y CONVIVIR

- Formar parte deé (Inclusi·n Social).

- Sentirse Integrado ené (Pertenecer)

- Sentirse Seguro en el grupo de iguales.                 

- Tener Canales y Vías de Participación.

- Conocer Límites y Normas.

5. APRENDER A SER AUTONOMOS E

INDEPENDIENTES

Todo ello, en definitiva, para conseguir su mayor grado

de ñCOMPETENCIA PSICOSOCIALòque les permita 

hacer frente a los retos y desafíos de la vida diaria.



El concepto

de 
Competencia

Psicosocial



¿Qué significa ser competente?

ò é saber y saber haceréó

òé saber usar la informaci·n, 
conocimientos y capacidades de 
manera flexible para enfrentar 

problemas nuevos en la vida 
cotidianaéó

Ministerio de Educación, Colombia, 2004



òCapacidad de una persona 
para enfrentarse 

adecuadamente a las 
exigencias y desafíos de la 

vida diariaéó

Organización Mundial de la Salud, 1993



PROCESO DE òEMPODERAMIENTOó DEL 
ALUMNADO (Competencia Psicosocial)

ÅPartir de la Realidad de cada alumn@.

ÅIdentificar Debilidades y Fortalezas individuales.

ÅEstrategia educativa Reforzante (individual y grupal).

ÅAlumn@ ñSujeto Activoòde su propio Proceso de 

Enseñanza-Aprendizaje.

ÅPromover procesos de Autorreflexión del alumnado.

ÅPosibilitar el máximo grado de Desarrollo Integral, 

Autonomía y Normalización de cada alumn@ que  

le permita ñTomar las riendas de su vidaò.



Competencias  
para el 

ejercicio de 
la dirección



ñLa autoridad no se impone, se gana ò

ñ El liderazgo no se posee, se ejerceò



COMPETENCIAS

ÅEn relación con el ROL DIRECTIVO

ÅLa COMUNICACIÓN como ESTRATEGIA

ÅLas HABILIDADES PARA LA VIDA
(H.p.V.) o Destrezas Psicosociales como 
HERRAMIENTA



ROL DEL EQUIPO DIRECTIVO

ÅCaracterísticas del Rol Directivo:
- Diálogo

- Flexibilidad

- Firmeza

- Autoridad

- Habilidad Psicosocial (Competencia)

ÅPérdida del Rol Directivo:

- Dejación, Delegación o Imposición de Funciones.

- Invasión de rol(competitividad, boicoté)

- Conflictos de rol (paternalismo, chantaje, 
sobreprotecci·né)



LA COMUNICACIÓN COMO 
ESTRATEGIA

Una comunicación adecuada facilita 

crear un buen Clima Grupal y posibilita 

afrontar Preventiva y Constructivamente 

las dificultades y problemas existentes, 

evitando discusiones y enfrentamientos 

estériles y la pérdida de tiempo y energía.



LA COMUNICACIÓN COMO 
ESTRATEGIA

Estrategias para un Trabajo Grupal Eficiente:

Å INFORMACION FLUIDA Y BIDIRECCIONAL.

ÅNORMATIVA CLARA, CONSENSUADA Y EXPLICITA.

ÅCOPARTICIPACION-COOPERACION-NEGOCIACION.

ÅDERIVACION DE TAREAS y CAPACIDAD EJECUTIVA.

ÅASUNCION Y EXIGENCIA DE RESPONSABILIDADES 

COMPARTIDAS.



LAS  HpV COMO HERRAMIENTA

¿Qué son las Habilidades para la Vida?:

ñGrupo de destrezas y Competencias 

Psicosociales que pueden orientarse hacia 

acciones Personales, Interpersonales y 

aquellas necesarias para transformar el 

Entorno de manera que sea propicio para la 

saludò

(OMS, 2003)



¿Cuáles 
son las 10 
HpV que 

propuso la 
OMS en 
1993?



ÁConocimiento de si    
mism@ (Autoconocimiento)

ÁComunicación efectiva o 
Asertiva

ÁToma de Decisiones

ÁPensamiento Creativo

ÁManejo de Emociones y 
Sentimientos

ÁEmpatía

ÁRelaciones interpersonales

ÁSolución de Problemas y 
Conflictos

ÁPensamiento Crítico

ÁManejo de Tensiones y Estrés


