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℡ Auxiliar de servicios generales. 

℡ Auxiliar de archivo. 

℡ Clasificador y/o repartidor de 

correspondencia. 

℡ Ordenanza. 

℡ Auxiliar de información. 

℡ Telefonista en servicios centra-

les de información. 

℡ Taquillero. 

 

Duración: 
Un curso académico. 
 
Además, con carácter voluntario para los alumnos 

que acceden con 16 años y con carácter obligatorio 

para los alumnos con 15 años, un segundo curso es-

colar con módulos conducentes a la obtención del 

título de Graduado en ESO. 

 

Módulos específicos: 
� Técnicas administrativas básicas de oficina 

(con fase de prácticas). 

� Operaciones básicas de comunicación (con fase 

de prácticas). 

� Reproducción y archivo (con fase de prácticas). 

 

Módulos de carácter general: 
� Aprendizajes instrumentales básicos. 

� Desarrollo personal, sociocultural y para la 

ciudadanía. 

� Orientación sociolaboral y para la mejora y 

conservación del empleo. 

� Refuerzo del uso de las tecnologías de la infor-

mación y la comunicación. 

 

Ocupaciones y puestos de 

trabajo más relevantes 
Acceso al ciclo: 
Podrán acceder a este programa las personas 

jóvenes que cumplan 16 años antes del 31 de 

diciembre del año natural del inicio del programa, 

preferentemente menores de 21 años, y que no hayan 

obtenido el título de Graduado o Graduado en ESO. 

 

Excepcionalmente, dicha edad podrá reducirse a 15 

años para quienes una vez cursado 2º ESO, no estén 

en condiciones de promocionar a 3º ESO y hayan 

repetido ya una vez en la etapa. 

 

Acceso a otros estudios: 
 
Al superar el primer curso de un PCPI se obtiene 
una Certificación Académica que tiene distintos 
efectos: 
Acceso directo a cualquier Ciclo 
Formativo de Grado Medio. 
 
Exenciones en la Educación secundaria para personas 
adultas. 
 
Expedición de certificados de profesionalidad.  
 

Al superar además el segundo curso del 
programa, se obtiene el título de Graduado/a en 
ESO. 


